
   

 

  

「
お
客
さ
ん
の
話
を
よ
く
聞
い
て
い
ま
す
」 

経
営
交
流
会
・
お
店
訪
問 

「
サ
ン
・
メ
デ
ィ
カ
ル
」
の 

辻 

一
平 

さ
ん 

今
回
の
訪
問
先
は
千
里
山

駅
の
す
ぐ
近
く
で
健
康
食
品

や
電
子
治
療
器
、
た
ば
こ
販

売
を
し
て
15

年
に
な
る
千

里
山
支
部
の
辻
一
平
さ
ん
で

す
。
1
月
11
日
夜
7
時
過

ぎ
に
お
店
に
着
く
と
、
竹
田

さ
ん
や
安
田
さ
ん
、
塚
本
さ

ん
が
電
子
治
療
器
に
座
っ
て

歓
談
を
始
め
て
い
ま
し
た
。

辻
さ
ん
は
店
内
の
模
様
替
え

を
し
て
仲
間
を
迎
え
て
く
れ

ま
し
た
。
今
回
の
参
加
者
は

8
名
で
し
た
。
参
加
者
の
近

況
報
告
の
あ
と
辻
さ
ん
か
ら
30
分
ほ
ど
お
店
の
成
り
立
ち
や
現

状
、
今
後
の
展
望
な
ど
を
話
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
開
業
は
１

９
９
７
年
。
独
立
前
か
ら
す
ぐ
近
く
で
同
様
の
仕
事
を
し
て
い
た

（
そ
の
頃
は
会
社
員
と
し
て
）
そ
う
で
す
。
お
客
さ
ん
に
喜
ん
で

い
た
だ
け
る
商
品
を
販
売
し
た
り
、
お
客
さ
ん
の
話
を
よ
く
聞
い

た
り
し
て
き
た
こ
と
が
こ
の
場
所
で
続
け
る
こ
と
が
で
き
た
要

因
の
よ
う
で
す
。
固
定
経
費
を
明
確
に
し
て
大
筋
の
売
り
上
げ
目

標
を
設
定
し
て
毎
日
の
営
業
に
力
を
尽
く
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
か

ら
の
方
針
と
し
て
は
①
ご
近
所
の
個
人
客
の
皆
さ
ん
を
大
切
に

す
る
こ
と
②
そ
の
た
め
に
安

心
安
全
な
商
品
の
販
売
に
こ

だ
わ
る
こ
と
③
店
の
中
の
整

理
整
頓
を
し
て
い
き
た
い
そ

う
で
す
。 

参
加
者
か
ら
は
「
店
の
中
の
様

子
が
外
か
ら
見
え
な
い
」
「
店

の
中
の
配
置
を
変
え
た
方
が

よ
い
の
で
は
な
い
か
」
な
ど

様
々
な
助
言
が
あ
り
ま
し
た
。

辻
さ
ん
は
そ
れ
ら
の
意
見
を

取
り
入
れ
て
で
き
る
だ
け
早

く
模
様
替
え
を
し
た
い
と
感

想
を
語
っ
て
い
ま
し
た
。 

 

辻
さ
ん
の
報
告
の
後
は
塚
本
さ
ん
か
ら
昨
年
11
月
25
日
以
降

考
え
て
き
た
今
年
度
の
事
業
計
画
書
の
内
容
を
説
明
し
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。
塚
本
さ
ん
の
説
明
で
優
れ
て
い
た
の
は
、
生
活
費

か
ら
逆
算
し
て
売
上
目
標
を
明
確
に
し
て
い
る
こ
と
で
す
。
こ
こ

に
は
一
緒
に
働
い
て
お
ら
れ
る
奥
さ
ん
が
き
ち
ん
と
記
帳
さ
れ

て
い
る
成
果
が
発
揮
さ
れ
て
い
ま
す
。
参
加
者
か
ら
は
細
か
い
質

問
と
と
も
に
、
塚
本
さ
ん
の
得
意
分
野
、
個
人
的
な
趣
味
も
含
め

た
人
と
な
り
を
押
し
出
す
こ
と
も
よ
い
の
で
は
な
い
か
と
の
助

言
も
出
さ
れ
ま
し
た
。
昨
年
の
５
月
以
降
、
こ
の
企
画
に
参
加
す

る
よ
う
に
な
っ
て
か
ら
継
続
し
て
考
え
て
お
ら
れ
る
中
身
が

徐
々
に
鮮
明
に
な
り
つ
つ
あ
る
報
告
で
し
た
。 

 

 


